Tierarztpraxis
Dr. med. vet. Hanebeck

+ Notfall 2038851 25417 (fuir Patienten unserer Praxis) +
+ zentrale Notdienstnummer fur Kleintiernotfalle +

01805 - 843736
0,14 €/min aus dem Festnetz
0,42 €/min aus dem Mobilfunknetz

Fir unsere Patienten werden wir auch weiterhin den internen Notdienst, unter der
Praxisnummer 038851-25417, aufrechterhalten. Bitte hinterlassen Sie ggf. Ihre Nachricht
und Telefonnummer auf dem Anrufbeantworter. Wir rufen Sie zeitnah zurtick.

Alternativ steht Ihnen der zentrale Notdienst fiir Kleintiere unter der kostenpflichtigen
Notdienstnummer 01805 - 843736 zur Verfligung.

Was ist ein Notfall?

Akute Atemnot

Anhaltende Krampfanfalle

Starke oder unstillbare Blutungen

Plotzliche Unfahigkeit Kot oder Harn zu lassen

Akute Schwicheanfille

Anhaltender blutiger Durchfall, mehrfaches starkes Erbrechen
Akute Lahmungen der Gliedmaf3en

Augenverletzungen, auch tiefe Lidwunden

Geburtsprobleme

Madenbefall

Autounfall oder Knochenbriiche

Verschlucken von unbekannten Dingen, Giften, Schokolade o.A.
Verbriihungen, Verbrennungen, Hitzschlag, Unterkihlung

Was muss ich mitnehmen?

Heimtierausweis oder Impfpass
Unterlagen tGber moégliche Vorbehandlungen
Notieren Sie vorab alle Fragen an den Tierarzt



Wie hoch sind die Notdienstgebiihren?

Es fallt eine Pauschale von 59,50 € an. Dartber hinaus werden Leistungen mit dem 2- bis 4-
fachen Gebtlihrensatz abgerechnet.

Wann fallen Notdienstgebiihren an?

Die Notdienstgebtihren fallen nachts zwischen 19:00 Uhr und 08:00 Uhr sowie an
Wochenenden (Freitag 19.00 Uhr bis Montag 08:00 Uhr) und Feiertagen ganztagig (00:00
Uhr bis 24:00 Uhr) an.

Wie erfolgt die Abrechnung der Gebiihren?

Die Abrechnung erfolgt grundsatzlich sofort vor Ort per EC- oder Barzahlung. Eine
Notfallbehandlung auf Rechnung ist untblich.

Warum fallen Notdienstgebiihren an?

Die Bereitstellung eines Notdienstes aul3erhalb der (iblichen Praxis-Zeiten ist mit
erheblichen Mehrkosten fiir die Praxen verbunden. Daher liegen die Behandlungskosten um
ein Mehrfaches liber den normalen Kosten. Die tierarztlichen Geblihren werden lber eine
offizielle GeblUhrenordnung (GOT) geregelt, auf deren Grundlage Ihre Notfallbehandlung
abgerechnet wird.
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